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FAQ: Arbeitsunfähigkeitsbescheinigungen (AU) 

Was ist eine Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung (AU)? 

Eine Arbeitsunfähigkeitsbescheinigung (AU) ist eine ärztliche Bescheinigung, die 

bestätigt, dass du krankheitsbedingt nicht in der Lage bist, an Vorlesungen, Seminaren 

oder Prüfungen teilzunehmen. Diese Bescheinigung kannst du sowohl in einer 

Arztpraxis, zum Beispiel bei deiner Hausarztpraxis, als auch online erhalten.  

Was ist, wenn ich keine Hausarztpraxis habe? 

Wenn du keine Hausarztpraxis hast, kannst du verschiedene Wege nutzen, um eine zu 

finden. Du kannst Online-Portale wie Doctolib nutzen, um direkt einen Termin zu 

buchen, oder, wenn du gesetzlich krankenversichert bist, über die Website der 

Kassenärztlichen Vereinigung nach Praxen suchen. 

Worauf muss ich bei einer online ausgestellten AU achten? 

Es gibt Anbieter im Internet, die ärztliche Bescheinigungen (AUs) anbieten. Du solltest 

sicherstellen, dass die ausstellende Ärzt:in real existiert und dazu berechtigt ist, eine AU 

auszustellen. Denn leider gibt es auch betrügerische Angebote. 

Folgende Punkte solltest du daher immer prüfen: 

• Impressum des Anbieters: Prüfe, ob der Anbieter ein Impressum hat und ob der 

Sitz in Deutschland ist. Ärzt:innen aus dem Ausland müssen in ihren AUs nämlich 

mehr Angaben machen als in Deutschland üblich. Überprüfe den Namen der 

Ärzt:in auf der Website der Ärztekammer. 

• Kontakt mit der Ärzt:in: Um eine AU zu bekommen, musst du mit einer Ärzt: 

gesprochen haben. Einen Fragebogen auszufüllen reicht niemals aus. 

• Kontrolliere die AU: Wenn dir eine AU online von einer Ärzt:in ausgestellt wurde, 

kontrolliere, ob alle Daten stimmen und ob es die Ärzt:in wirklich gibt. Dafür 

kannst du den im Stempel aufgeführten Namen und die Adresse googeln. 
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Wie kann ich sicherstellen, dass meine AU echt und gültig ist? 

Der sicherste Weg ist, dich direkt an eine Arztpraxis oder deine Krankenkasse zu 

wenden. Diese können dir Praxen nennen, die Video- oder Telefonsprechstunden 

anbieten, bei denen eine AU rechtskonform ausgestellt wird. 

Was passiert, wenn ich eine gefälschte AU einreiche? 

Sollte herauskommen, dass deine AU zum Beispiel von einer nicht existierenden Ärzt:in 

stammt, so ist dies Betrug. Das kann zu ernsthaften Konsequenzen führen, wie zum 

Beispiel: 

• Eine Strafanzeige wegen Betrugs. 

• Disziplinarische Maßnahmen von Seiten der Universität, bis hin zur 

Exmatrikulation. 

Was mache ich, wenn ich bereits eine fragwürdige AU eingereicht habe? 

Wenn du vermutest, dass deine AU von einem unseriösen Anbieter stammt, solltest du 

dies sofort dem Prüfungsamt mitteilen und gegebenenfalls eine neue, gültige 

Bescheinigung nachreichen. Das schnelle Melden könnte mildernde Umstände zur 

Folge haben. 
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